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Aprobat prin ordinul directorului general al
IP Compania ,,Teleradio-Moldova”

nr. din 20

CODUL DE ETICA SIINTEGRITATE AL SALARIATILOR
IP COMPANIA, TELERADIO-MOLDOVA”

I. DOMENIUL DE REGLEMENTARE

Codul de etica si integritate al salariatilor I[P Compania ,, Teleradio-Moldova”, denumit in continuare

Cod, este un act normativ intern, care stabileste principiile si standardele de etica profesionala obligatorii
pentru toate categoriile de salariati din cadrul IP Compania ,, Teleradio-Moldova” (in continuare - Compania).

2.

Codul este Intocmit in conformitate cu prevederile Constitutiei Republicii Moldova, Codului serviciilor

media audiovizuale al Republicii Moldova, Legii integritatii nr. 82 din 25.05.2017 si altor acte normative
nationale si interne.

3.

In sensul prezentului Cod notiunile utilizate semnifica:

interes personal — orice avantaj material sau de altd naturd, urmarit ori obtinut, in mod direct sau

indirect, pentru sine ori pentru altii, de catre salariatii. Companiei prin folosirea reputatiei,

influentei, facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care are acces ca urmare a exercitarii functiilor
de serviciu;

conflict de interese — conflictul dintre exercitarea atributiilor functiei detinute si interesele
personale ale salariatilor Companiei, In calitatea lor de persoane private, care ar putea influenta

major luarea deciziilor corecte si impartiale in timpul exercitarii obligatiilor si responsabilitatilor
ce le revin potrivit actelor normative;

influenta necorespunzatoare — imixtiune in activitatea profesionala a salariatului Companiei din
partea unor terte persoane, manifestatd prin presiuni, amenintari sau rugaminti, in vederea
determinarii acestuia sa isi desfasoare activitatea profesionala intr-un mod anumit, atunci cind
imixtiunea datd este ilegald si nu este insotitd de promisiunea, oferirea sau darea, personal sau
prin mijlocitor, de bunuri, servicii, privilegii sau avantaje sub orice forma, ce nu i se cuvin;
hartuire sexuald — manifestare a unui_comportament fizic, verbal sau nonverbal care lezeaza
demnitatea persoanei ori creeazd o atmosferd neplacutd, ostila, degradantd, umilitoare sau

insultitoare in scopul de a determina o persoanad la raporturi sexuale ori la alte actiuni cuU caracter

sexual nedorite, savarsite prin amenintare, constrangere, santaj.

I1. PRINCIPIILE DE CONDUITA ALE SALARIATILOR
IP COMPANIA ,,TELERADIO-MOLDOVA”

In exercitarea atributiilor de serviciu salariatii Companiei respecti urmitoarele principii:

- prioritatea interesului public - principiu conform caruia, in exercitarea atributiilor, salariatii
au indatorirea de a considera interesul public mai presus decét interesul personal;

- legalitatea — intru exercitarea atributiilor ce le revin, salariatii Companiei sunt obligati sa
respecte Constitutia RM, Codul serviciilor media audiovizuale al RM, legislatia in vigoare si
tratatele internationale la care Republica Moldova este parte;

- impartialitate — salariatul Companiei este obligat sd ia decizii i sd intreprindd actiuni in
mod impartial, nediscriminatoriu si echitabil, fara a acorda prioritate unor persoane sau



grupuri in functie de rasa, nationalitate, origine etnicd, limba, religie, sex, opinie, apartenenta
politica, avere sau origine sociald. Salariatul Companiei trebuie sa aiba un comportament
bazat pe respect, corectitudine si amabilitate in relatiile sale cu publicul, precum si in relatiile
cu conducdtorii, colegii si subordonatii sai;

libertatea de exprimare — salariatul Companiei are dreptul la libertatea de exprimare, care
cuprinde libertatea de a cauta, de a primi si de a comunica fapte si idei, in limita
restrangerilor stabilite de legislatia In vigoare;

independentd — salariatii Companiei nu pot fi membri de partid sau ale unor organizatii
social-politice, sau ale unor structuri afiliate acestora, fiind obligati sa pastreze echidistanta
politica in Intreaga activitate profesionala, asigurand respectarea diversitatii de opinii.

Tn cazul in care un salariat candideaza in alegeri de orice tip, acesta este obligat si-si sisteze
activitatea n cadrul Companiei.

Se interzice:

a) participarea salariatilor Companiei la colectarea fondurilor pentru activitatea partidelor
politice si altor organizatii social-politice;

b) folosirea resurselor administrative pentru sustinerea concurentilor electorali;

C) afisarea in incinta institutiei a insemnelor sau obiectelor inscriptionale cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora;

d) propaganda politica;

e) crearea sau contribuirea la instituirea unor subdiviziuni ale partidelor politice in cadrul
Companiei.

Difuzarea publicitatii electorale, precum si reflectarea campaniei electorale, se efectueazad in

conformitate cu prevederile Codului electoral al RM, declaratiei politicii editoriale a Companiei
si legii cu privire la publicitate nr. 1227/1997.

profesionalism — salariatii Companiei sunt obligati sa-si indeplineasca atributiile de serviciu
cu responsabilitate, competenta, eficienta, promptitudine si corectitudine. Salariatii sunt
responsabili pentru indeplinirea atributiilor de serviciu fata de conducétorul sau nemijlocit
si/sau fatd de directorul general al Companiei/Consiliul de supraveghere;

loialitate — salariatii Companiei au obligatia sd se abtina de la orice act sau fapta care poate
prejudicia imaginea, prestigiul sau interesele legale ale Companiei.

integritate profesionald — capacitatea salariatului Companiei de asi desfasura activitatea
profesionalad Tn mod etic, liber de influentd necorespunzatoare si manifestari de coruptie, cu
respectarea interesului public, a suprematiei Constitutiei Republicii Moldova si a altor acte
normative;

confidentialitate — salariatii Companiei sunt obligati sa nu divulge informatiile pe care le
detin in virtutea exercitdrii atributiilor de serviciu, cu exceptia cazurilor prevazute de lege.

I1l.  NORMELE GENERALE DE CONDUITA ALE SALARIATILOR
IP COMPANIA ,,TELERADIO-MOLDOVA”

In exercitarea functiei pe care o detine, salariatul Companiei este obligat:
a) sa respecte prevederile legale, dispozitiile interne, precum si normele profesionale specifice

activitatilor desfasurate;

b) sa indeplineasca sarcinile de serviciu constient, responsabil si obiectiv;
C) sa aiba un comportament profesionist, precum si sa asigure, in limita prevederilor legale,

transparenta administrativa;



d) sa se prezinte la serviciu intr-o tinuta vestimentara decenta si adecvata, cu o notd de eleganta
simpla, fard a afisa opulentd, aspect provocator sau neingrijit. Salariatilor li se interzice
prezenta la locul de muncad in tinuta necorespunzitoare cum ar fi: articole in stil sport,
elemente transparente, tricou fard maneci, maiou cu bretele, pantaloni scurti, haine cu
decolteuri excesive sau cu umeri goi, slapi.

e) sa nu raspunda la provocarile adresate de orice persoana cu care vine in contact in exercitiul
functiei cu privire la persoana sa, a colegilor sau a Companiei,

f) sa fie corect in relatiile cu colegii, sa tina cont si sa nu aduca atingere demnitatii si reputatiei
profesionale a acestora;

g) sa se abtind de la raspandirea informatiilor false in legatura cu activitatea Companiei si
salariatilor acesteia in fata publicului, inclusiv, prin intermediul mijloacelor mass-media,
platformelor on-line si retelelor de socializare;

h) sa nu dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de

legislatia in vigoare;

i) sa se abtind sa dezvaluie informatiile la care are acces in exercitarea functiei, dacd aceasta
dezvaluire este de naturd sa atraga avantaje necuvenite, sa prejudicieze imaginea sau drepturile
Companiei ori ale salariatilor acesteia,

J) sa apere loial prestigiul Companiei de la orice act si/sau fapt care poate produce prejudicii
imaginii sau intereselor legale ale institutiei;

k) sa asigure informarea activa, corecta, obiectivda a cetatenilor asupra chestiunilor de interes
public;

I) sa evite si sa renunte la interesele personale ce pot compromite deciziile oficiale, adoptate cu
participarea lui, sau sa se abtind de la participarea la adoptarea sau executarea unor astfel de
decizii, daca acestea pot fi compromise de interesul sau personal sau de apartenenta lui la 0
anumita organizatie;

m)sa identifice si sa declare in scris orice conflict de interese, si sa informeze directorul general
al Companiei despre aparitia unei astfel de situatii;

n) sa nu admitd influente necorespunzatoare, in sensul Legii integritatii nr. 82 din 25.05.2017;

0) sa nu admita discriminarea colegilor sau altor persoane cu care colaboreaza, sa nu ingaduie
hartuirea sexuala si morala;

p) sa desfagoare in mod legal activitatea pentru care a intervenit influenta necorespunzatoare;

Q) s& inainteze neintarziat un demers in formad scrisa despre exercitarea influentei
necorespunzatoare directorului general al Companiei sau, dupa caz, institutiei care evalueaza
integritatea institutionald,

r) sa respecte normele si regulile de protectie a muncii, normele sanitare, ale tehnicii securitatii
si anti-incendiare.

6. Salariatilor Companiei li se interzice consumul de alcool in timpul exercitarii obligatiunilor de
serviciul si prezenta la locul de munca in stare de ebrietate. Deasemenea, se interzice fumatul in toate

spatiile inchise si semiinchise ale Companiei, in raza de 10 m de la intrarea in spatiile Companiei,

inclusiv_in locurile de uz comun, si la locurile de muncad, la ferestrele deschise si la

locurile/instalatiile de captare a aerului pentru spatiile publice inchise si pentru locurile de munca.
Fumatul fiind permis doar in locuri special amenajate.
7. 1In cazul in care salariatul Companiei primeste indicatii prezumate a fi ilegale (indicatia se
considerd ilegala dacd aceasta este n contradictie cu actele normative in vigoare, depaseste atributiile
de serviciu sau necesitd actiuni pe care destinatarul indicatiei nu are dreptul sa le indeplineasca):

a) comunicd opinia sa autorului indicatiei;




b) aduce la cunostintd, verbal sau in scris, conducatorului ierarhic superior al autorului indicatiei,
imediat sau in ziua imediat urmatoare;

c¢) indicatia repetatd urmeaza a fi formulatd in scris si devine obligatorie spre executare sub
raspunderea autorului indicatiei, cu exceptia cazurilor cand aceasta are semnalmentele unei
infractiuni sau contraventii;

Salariatul Companiei nu poate fi sanctionat sau prejudiciat pentru sesizarea cu buna-credinta
referitoare la dispozitiile ilegale ale conducatorului;
8. In cazul in care salariatul Companiei este vizat intr-o procedura penala, acesta este obligat sa

informeze, fara intarziere, personal sau prin intermediar, conducatorul ierarhic superior, dupa
posibilitate, prin depunerea unei declaratii in forma libera;

9. Salariatul Companiei este obligat sa declare orice sanctiune penala cu exceptia celor stinse, prin
depunerea unei declaratii in forma libera;

10. Salariatii Companiei cu functii de conducere au obligatia sa promoveze normele de conduita si sa
asigure respectarea acestora de cétre personalul din subordine, precum si sd aiba o conduita
ireprosabild in toate Tmprejurdrile. Ei poartd raspundere pentru starea disciplinard si ordinea
regulamentara din subdiviziunile pe care le conduc si sunt obligati:

a) sa-si indeplineasca atributiile de conducatori in mod impartial, in conformitate cu politicile si
regulamentele interne ale Companiei, sa fie un exemplu demn de urmat pentru salariatii din
subordine;

b) sa promoveze normele de conduita, contribuind la intarirea continua a disciplinei de serviciu
si asigurarea respectarii acesteia de catre salariatii din subordine;

Cc) sa dezvolte la subalterni simtul responsabilitatii si onoarei fatd de salariatii Companiei,
precum si a raspunderii personale pentru Indeplinirea atributiilor de serviciu;

d) sa asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru
colaboratorii din subordine;

e) sa excluda orice forma de favoritism sau discriminare la locul de munca;

f) sa fie corect in relatiile cu salariatii din subordine, sa tina cont si sd nu aducad atingere
demnitatii personale a acestora;

g) sa organizeze eficient munca salariatilor din subordine, sa asigure sporirea eficacitatii si a
calitatii activitatii de serviciu;

h) sa promoveze in randurile salariatilor din subordine comportamentul grijuliu fata de bunurile
materiale ale Companiei, sd depisteze si sd inlature cauzele si conditiile care pot provoca
pierderea sau deteriorarea lor;

1) sa propuna directorului general al Companiei stimularea salariatilor din subordine, precum si
initierea procedurilor disciplinare in privinta colaboratorilor din subordine care comit abateri
disciplinare, in conditiile prevederilor politicilor si reglementdrilor interne si actelor
normative.

11. Salariatii Companiei beneficiaza:

a) de protectia legii, in exercitarea atributiilor de serviciu,

b) de pregatire profesionald, initiald sau continud, pe tot parcursul carierei sale, fiind promovati
conform pregatirii profesionale, capacitatilor intelectuale, rezultatelor evaludrii
performantelor, rezultatelor obtinute si nivelului de calificare;

C) de conditii de munca corespunzatoare cerintelor de securitate si sandtate in munca;

d) de dotari materiale necesare, inclusiv de informatii care sa-i permitd indeplinirea operativa a
sarcinilor de serviciu in conditii optime;

e) de protectie a integritatii fizice si morale fatd de pericolele la care sunt expusi ca urmare a
indeplinirii obligatiilor de serviciu sau in legaturd cu acestea;



f) de confidentialitate si de protectie a identitatii in cazul sesizarii unor abuzuri, presiuni si
influente in luarea deciziilor si de neprejudiciere pentru sesizarea cu buna-credinta;
g) de alte drepturi prevazute de legislatia in vigoare.
12.  Utilizarea resurselor Companiei.
15.1 In exercitiul functiei detinute, salariatul este obligat:

a) sa asigure protectia proprietatii Companiei si sa evite orice prejudiciere a acesteia;

b) sa foloseasca timpul de lucru, precum si bunurile aflate in proprietatea si /sau posesia
Companiei, inclusiv sistemele informationale, numai 1n scopul desfasurarii activitatilor
aferente functiei detinute;

C) sa respecte modul de transmitere, utilizare si pastrare a stampilei, documentelor de stricta
evidenta si a altor bunuri, inclusiv a celor cu regim special de utilizare;

d) sa respecte politicile si procedurile din domeniul tehnologiilor informationale, cele legate
de posta electronica si de internet, concepute sd mentind securitatea sistemului
informational;

€) sa asigure, potrivit atributiilor ce ii revin, folosirea eficientd si conforma destinatiei a
mijloacelor financiare alocate Companiei;

f) sa nu utilizeze bunurile Companiei pentru desfasurarea activitatii in interes personal.

15.2 Automobilul de serviciu poate fi folosit doar de persoanele autorizate si doar in interes de
serviciu.
15.3 Camerele de filmare video pot fi utilizate doar de personalul autorizat si doar in interes de
serviciu.

IV. NORMELE DE CONDUITA SPECIFICE PERSONALULUI DE CREATIE DIN
CADRUL IP COMPANIA ,,TELERADIO-MOLDOVA”

13. Personalul de creatie al TP Compania ..Teleradio-Moldova” este reprezentat de salariatii

Companiei care participd la crearea produselor audiovizuale si multimedia.

14. Activitatea profesionala a personalului de creatie al Companiei este incompatibild cu diseminarea
mesajelor interzise de lege (discursul instigator la urd, la homofobie, la antisemitism, la discriminare
etc.), precum si cu activitatea de propaganda politica, religioasa si de agitatie electorala.

15. Personalul de creatie din cadrul Companiei este obligat sd desfdsoare activitatea respectand
principiile de integritate morala, profesionald si cultura lingvistica.

16. La colectarea informatiilor de interes public, personalul de creatie se asigura daca intre drepturile
sale si drepturile persoanelor vizate in produsele sale mediatice exista un echilibru rezonabil.

17. La colectarea informatiilor pentru pregatirea programelor audiovizuale si/sau multimedia,

personalul de creatie s asigure utilizarea informatiilor din surse credibile si citabile.

18. In procesul de colectare a informatiilor despre proteste, greve, manifestatii, tulburiri sociale
personalul de creatie nu se asociaza cu organizatorii ori cu participantii i trebuie sd fie usor de
identificat — prin ecuson cu inscriptia ,,presa” ori prin alte modalitati.

19. Se interzice colectarea informatiilor de interes public de la detindtorii acestora contra valori
financiare sau altor beneficii.

20. La desfasurarea atributiilor de serviciu personalul de creatie al Companiei isi identifica numele,
prenumele, institutia pe care o reprezinta.

21. Exprimarea opiniei de cétre personalul de creatie se efectueaza In mod onest, etic si fara a
denatura deliberat fapte sau date.

22. Personalul de creatie respectd prezumtia de nevinovatie si considerd cd orice persoana este
nevinovata pand la pronuntarea unei sentinte definitive si irevocabile impotriva sa.



23. Personalul de creatie asigurd protectia persoanelor in situatii vulnerabile prin nedezvaluirea
identitatii victimelor accidentelor, calamitatilor, infractiunilor, cu precadere ale agresiunilor sexuale.
Fac exceptie cazurile in care exista acordul acestora sau al familiei (cand persoana nu este in masura
sd-si dea acordul) sau cand prevaleaza interesul public.

24. Personalul de creatie nu va accepta bani, cadouri sau alte beneficii care ii sunt oferite pentru
influentarea actului de creatie si a caror acceptare i-ar afecta independenta si autoritatea in fata
publicului, si ar afecta increderea publicului fata de Companie.

V. RELATIILE SALARIATULUI CU PERSONALUL DIN COLECTIVUL DE
MUNCA SI ALTE PERSOANE FIZICE SI JURIDICE

25. Relatiile intre salariatii Companiei trebuie sd fie bazate pe respect si bund-credinta,
comportament exemplar, precum si comunicare reciproca si adecvata.

26. Salariatul Companiei este obligat sd respecte onoarea, reputatia si demnitatea persoanelor din
cadrul Companiei, precum s§i a persoanelor cu care contacteazd in exercitiul functiei detinute. Sa nu
admita:

a) Iintrebuintarea unor expresii jignitoare;

b) raspandirea afirmatiilor defaimatoare;

C) dezvaluirea unor aspecte ale vietii private;

d) formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase.

27. Salariatul va evita discutii cu terte persoane despre informatia cunoscuta in legatura cu
exercitarea atributiilor de serviciu, controale initiate sau in curs de evaluare, decdt in cazurile
prevazute de lege.

28. Relatiile cu publicul sunt asigurate de persoanele desemnate de directorul general al Companei.
Salariatii desemnati sa participe la activititi sau dezbateri publice in calitate oficiala, trebuie si
respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat.

29. Comportamentul anagajatilor Companiei in cadrul relatiilor internationale:

a) salariatul care reprezinta Compania in cadrul unor organizatii internationale, institutii de
invatdmant, conferinte, seminare si alte activitati este obligat sd aiba o conduitd care sa nu
prejudicieze imaginea tarii $i a Companiei;

b) salariatul aflat in deplasare de serviciu este obligat s aiba un comportament corespunzator
regulilor de protocol si sa respecte legile tarii gazda;

c) in relatiile cu reprezentantii altor state, personalului Companiei 1i este interzis sa exprime
opinii personale privind aspectele nationale sau disputele internationale.

30. Dezviluirea informatiilor care nu au caracter public sau remiterea documentelor care contin
asemenea informatii, la solicitarea oricaror persoane juridice sau fizice, este permisd numai cu
acordul directorului general al Companiei.

V1.  DISPOZITII FINALE

31. Prezentul Cod de etica si integritate se avizeaza de catre Consiliul de supraveghere si se aproba
prin ordinul directorului general al Companiei si intrd in vigoare in data aprobarii acestuia.

32. Salariatul Companiei este motivat pentru o conduitd profesionald ireprosabila, exercitare
eficientd si integrd a sarcinilor si atributiilor sale, prin acordarea de stimulari, oportunitati de
dezvoltare profesionala si avansare in cariera profesionala.

33. Incilcarea dispozitiilor prezentului Cod atrage raspunderea disciplinara a personalului
Companiei, in conditiile legii.



34. Codul respectiv poate fi modificat/completat prin ordinul directorului general si se aduce la
cunostinta salariatilor Tn ordinea stabilita de legislatie.

35. Sefii de subdiviziuni sunt obligati sa aduca la cunostinta salariatilor din subordine prezentul Cod,
sub semndtura.

36. Serviciul resurse umane va aduce la cunostinta salariatilor la angajare prezentul Cod.

37. Controlul privind respectarea prezentului Cod se pune in sarcina conducatorilor ierarhic superiori
ale salariatilor.





